
 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

 

 

 

 

 

 

 

 मॉडल पाठ्यक्रम 

 सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक  
(सीएसएसिी सहायक) 

 

के्षत्र: स्वास््य देखभाल 

उप-के्षत्र: संबद्ध स्वास््य और सहयोगी 

व्यवसाय: गैर-प्रत्यक्ष देखभाल 

                                   संदभभ आईडी: एचएसएस/क् य6ू201, वी2.0 

                            एनएसक्यूएफ स्तर: 4 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

ववषय-वस्त ु

1. पाठ्यक्रम            1 

2. प्रविक्षक से पूवभ अपेक्षाए ं         14 
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सेंट्रल स्टेराइल सववभस वडपाट्भमन्ट सहायक 

पाठ्यचयाभ / पाठ्यक्रम 

इस कार्यक्रम का उद्दशे्र् उम्मीदवारों को "स्वास््र् सेवा" क्षेत्र/उद्योग में "सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट 
सहायक" की जिम् मदेारी के जिए प्रजिक्षण दनेा ह ैऔर जिक्षाजथयर्ों के बीच जनम्नजिजित प्रमुि दक्षताओ ंका जवकास 

करना इसका प्रमिु उद्दशे्र् ह।ै 

 

प्रोग्राम का नाम सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक 

योग्यता पैक का नाम और 

संदभभ आईडी.  

एचएसएस/क् र्6ू201, संस् करण 2.0   

संस् करण संख् या  2.0 संस् करण अपडेट की तारीख 28-07-2022 

प्रविक्षण के वलए 

आवश्यक ितें 

12 वीं कक्षा पास (जवज्ञान) 

र्ा 

2 साि के प्रासंजगक अनभुव के साथ 10 वीं कक्षा पास 

र्ा 

2 साि के प्रासंजगक अनभुव के साथ एनएसक्र्एूफ स्तर 3 की जपछिी प्रासंजगक र्ोग्र्ता 

 

एनसीओ कोड और पेिा एनसीओ-2015/िनू्र्, गैर प्रत्र्क्ष दिेभाि  

प्रविक्षण के पररणाम इस कायभक्रम को पूरा करने के बाद प्रवतभागी वनम्न में सक्षम होंगे: 

• बजुनर्ादी सकू्ष्म िीव जवज्ञान और इसस ेसंबंजित संक्रमण जनर्ंत्रण प्रथाओ ंकी 

व्र्ाख्र्ा करें 

• जचजकत्सा उपकरणों को संभािते समर् सफाई, कीटाणिुोिन, पैजकंग जनदिेों पर 

चचाय करें 

• दजूित उपकरणों को संभािने और उनके उजचत संचािन और पररवहन से िडेु 

िोजिमों की व्र्ाख्र्ा करें 

• िैव जचजकत्सा अपजिष्ट के प्रबंिन और जनपटान की व्र्ाख्र्ा करें 

• गैर-अनपुािन के मामिे में कतयव्र्ों और िोजिमों का प्रदियन करते समर् वतयमान 

जदिाजनदिेों और प्रजक्रर्ाओ ंकी आवश्र्कताओ ंकी व्र्ाख्र्ा करें 

• अच्छा संचार प्रदजियत करें, सीएसएसडी सहार्क की भूजमका में सटीक और उजचत 

रूप से संवाद करें 

• प्रभावी सफाई कार्ों को सजुविािनक बनाने के जिए उनके कौिि और क्षमताओ ं

को बढाएं 

• प्रभावी स्टीम स्टरिाइज़र फंक्िन को सगुम बनाना 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

• पनु: प्रर्ोज्र् जचजकत्सा उपकरणों की उपिब्िता, प्रभाविीिता और पनु: 

प्रसंस्करण का प्रबंिन करने के जिए उनके कौिि और क्षमताओ ंको बढाएं 

• िोड को स्टरिाइज़ करने के जिए उनके कौिि और क्षमता का जवकास करना 

• कुछ प्रिासजनक कार्य करना िैस ेअजभिेिों का रिरिाव, कागिी कारयवाई, 

समन्वर्, प्रिासजनक और बजुनर्ादी प्रबंिन 

• सीएसएसडी सहार्क के रूप में संसािन प्रबंिन, वकाित में अपने ज्ञान को बढाएं 

• सेवा उत्कृष्टता और संतजुष्ट को सगुम बनाना 

• अंतरजवभागीर् और अंतजवयभागीर् गजतजवजिर्ों के जिए समन्वर् 

• अस्पताि सचूना प्रणािी को बनाए रिन ेके जिए जचजकत्सा सॉफ्टवेर्र पर काम 

करन ेके जिए कौिि जवकजसत करना 

• िैव जचजकत्सा अपजिष्ट प्रबंिन की सही जवजि का प्रदियन 

• जचजकत्सा और सजुविा आपात जस्थजत की जस्थजत में बेजसक िाइफ सपोटय, काजडयर्ो 

पल्मोनरी ररसजसटेिन और अन्र् जक्रर्ाओ ंका प्रदियन करें 

• अच्छा संचार प्रदजियत करें, सटीक और उजचत रूप से संवाद करें। 

• सहकजमयर्ों के साथ काम करने के जिए पारस्पररक कौिि जवकजसत करना 

• एस्केिेिन मैजिक्स के अनुसार उच्च अजिकाररर्ों को जचंताओ/ंमदु्दों/चनुौजतर्ों की 

ररपोटय करें।  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

इस कोसय में "स्वास््र् सेवा क्षेत्र कौिि पररिद" द्वारा िारी "सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक" र्ोग्र्ता 

पैक के 9 राष्ट्िीर् व्र्ावसाजर्क मानकों (एनओएस) में से प्रत् र्ेक 9 को िाजमि जकर्ा गर्ा है। 

 

क्रमां

क 

मॉड्यूल सीखने योग् य मुख् य पररणाम आवश् यक उपकरण 

1 हेल्थकेयर उद्योग और 

सीएसएसडी ववभाग के 

वलए उन्मुखीकरण 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

• जवजभन्न प्रकार के स्वास््र् दिेभाि जवतरण 

मॉडि की पहचान करें। 

• रोगी दिेभाि और सेवाओ ंमें अस्पताि की 

भजूमका और कार्ों का वणयन करें।  

केस स्टडीस 

2 सीएसएसडी सहायक 

के कायभ 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

संबवंित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

• कें द्रीर् बााँझ सेवा जवभाग सहार्क के कार्ों 

का वणयन करें। 

• नसबंदी और सफाई गजतजवजिर्ों के जिए 

जवभागों की िरूरतों का आकिन करें और 

तदनसुार कार्य करें। 

• दस्तावेज़ीकरण में कौिि जवकजसत करना 

और सीएसएसडी फंक्िन से संबंजित उजचत 

रजिस्टरों का रिरिाव करना। 

• कमयचाररर्ों की जिम्मेदाररर्ों का वणयन करें 

उदा। समर्पािन, अनुिासन, सत्र्जनष्ठा, 

जिकार्त जनवारण प्रजक्रर्ा। 

• वस्तओु ंके सेवन में िाजमि प्रजक्रर्ा का वणयन 

करें। 

• वस्तओु ंके जवतरण के दौरान िाजमि प्रजक्रर्ा 

का वणयन करें। 

सीएसएसडी जवभाग 

के जिए मॉक सेट-

अप 
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• बााँझ उपकरणों के उजचत संचािन का वणयन 

करें। 

• ऑपरेजटंग सियनों की आवश्र्कता के अनसुार 

पणूय सजियकि सेट तैर्ार करें। 

• एक सकारात्मक व्र्जिगत छजव पेि करें। 

• सीएसएसडी में गणुवत्ता आश्वासन की समझ 

जवकजसत करना। 

• सीएसएसडी की जवजभन्न मिीनों और 

स्टरिाइज़र को संभािने में कौिि जवकजसत 

करना। 

3 उपकरण और 

स्टरलाइव ंग उपकरण 

की देखभाल 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

• नसबंदी के उपकरणों की रुक-रुक कर 

दिेभाि के जिए जनमायताओ ंके जदिाजनदिेों 

का पािन करें। 

• उपर्ोग करन ेसे पहिे उपकरणों की जनर्जमत 

िांच करें 

  

4 ररपोवटिंग और 

दस्तावे ीकरण 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

 

• सीएसएसडी सहार्क के जिए अभ्र्ास के 

दार्रे को पररभाजित करें। 

• ररपोजटिंग मैजिक्स को पररभाजित करें और 

जवजिर्ों पर चचाय करें। 

• जवजभन्न अजभिेिों को बनाए रिन ेके 

महत्व की व्र्ाख्र्ा करें और संबंजित 

संसािनों से ररकॉडय प्राप्त करें। 

• सीएसएसडी सहार्क द्वारा बनाए िान ेवाि े

जवजभन्न प्रकार के ररकॉडय की व्र्ाख्र्ा करें। 

ररपोटय और अस्पताि 

सीएसएसडी 

दस्तावेिों के नमनूा 

प्रारूप  
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संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

• जवजभन्न अजभिेिों के आवश्र्क घटकों 

और प्रिेिन की जवजि और उनकी पनुप्रायजप्त 

का प्रदियन। 

• इिेक्िॉजनक मेजडकि ररकॉड्यस/इिेक्िॉजनक 

हले्थ ररकॉड्यस के काननूी जनजहताथों पर 

चचाय करें। 

• दस्तावेज़ीकरण में कौिि जवकजसत करना 

और सीएसएसडी फंक्िन से संबंजित उजचत 

रजिस्टरों का रिरिाव करना। 

5 मानव िरीर की संरचना 

और कायभ के वलए 

अवभववन्यास 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 30:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 30:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

• िरीर के जवजभन्न भागों में अंतर करें 

• िरीर की कोजिकाओ,ं ऊतकों, प्रणाजिर्ों, 

जझजल्िर्ों और ग्रंजथर्ों के संगठन की 

व्र्ाख्र्ा करें 

• पेिीर् कंकाि प्रणािी का वणयन करें 

• पाचन तंत्र का वणयन करें 

• श्वसन प्रणािी का वणयन करें 

• काजडयर्ो वैस्कुिर जसस्टम का वणयन करें 

• उत्सियन प्रणािी का वणयन करें 

• तंजत्रका तंत्र का वणयन करें 

• एंडोक्राइन जसस्टम, सेंस ऑगयन और 

ररप्रोडजक्टव जसस्टम का वणयन करें 

मैजनजकन, िरीर रचना 

को समझन ेके जिए 

प्रदियन जकट, 

जनदिेात्मक वीजडर्ो। 

 

6 सूक्ष्म जीव ववज्ञान और 

सूक्ष्म जीवों के बारे में 

संवक्षप्त जानकारी 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 20:00 

• जवजभन्न प्रकार के सकू्ष्मिीवों के बारे में चचाय 

करें। 

• समझाइए जक रोगाण ुबंध्र्ता प्रजक्रर्ा को 

जकस प्रकार पररवजतयत करते हैं। 

• सकू्ष्मिीवों के जवकास को रोकने के जिए 

आवश्र्क कौिि का अभ्र्ास करें। 

• जवजभन्न नसबंदी प्रजक्रर्ा में आवश्र्क 

कौिि का अभ्र्ास करें। 
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संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

 

 

7 अस्पताल की नीवतयों 

और प्रवक्रयाओ ंका 

पररचय 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 40:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

 

• अस्पताि की नीजतर्ों और स्वास््र् सेवा 

संगठन की प्रजक्रर्ाओ ंको िाग ूकरें। 

• नसबंदी और कीटाणिुोिन के जिए मदों के 

उत्पादन को ध्र्ान में रित ेहुए जवजभन्न 

अस्पताि जवभागों पर चचाय करें। 

• सहकजमयर्ों और कार्य क्षेत्र के साथ दजैनक 

गजतजवजिर्ों में संबंजित जचजकत्सा 

िब्दाविी का उजचत उपर्ोग करें। 

• रोगी की छोडने की नीजतर्ों िैसे िामा 

(जचजकत्सकीर् सिाह के जििाफ छुट्टी 

आजद) के बारे में समझें। 

नमनूा मानक 

अस्पताि प्रोटोकॉि 

 

8 संक्रमण वनयंत्रण और 

रोकथाम और स्वयं 

स्वच्छता का रखरखाव 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 40:00 

 

सबंंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन9617 

 

• सीएसएसडी जवभाग में संक्रमण जनर्ंत्रण और 

रोकथाम के महत्व की व्र्ाख्र्ा करें 

• बााँझपन से जवचिन की पहचान 

• जवजभन्न प्रकार के कीटाणिुोिन को समझें 

• हाथ की स्वच्छता बनाए रिन ेकी प्रजक्रर्ा 

समझाएं 

• संक्रमण जनर्ंत्रण/िोजिम जनर्ंत्रण की 

प्रजक्रर्ा को समझाइए/ 

• पीपीई के उपर्ोग के बारे में बताएं 

• संचरण के तत्वों और संक्रमण की श्ृंििा 

की चचाय कीजिए। 

• कारक एिेंट की व्र्ाख्र्ा करें 

• ििािर्/स्रोत पर चचाय करें 

बार्ोमेजडकि कचरे 

के प्रबंिन, हाथ िोने 

और हाथ रगडन ेकी 

तकनीक, जस्पि जकट 

. पर वतयमान 

जदिाजनदिे 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

• बाहर जनकिने के पोटयि की व्र्ाख्र्ा करें 

• स्वर्ं को संवारने और रिरिाव की 

तकनीक जवकजसत करना 

• पीपीई के उपर्ोग की तकनीकों से िैस। 

• कें द्रीर् सेवा क्षेत्रों में पर्ायवरण संबंिी 

जचंताओ ंपर चचाय करें। 

9 प्रभावी सफाई कायों 

का पररचय 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 40:00 

 

सबंंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन6201 

 

• सफाई का अथय स्पष्ट कीजिए। 

• कार्य क्षेत्र के पररिोिन की अविारणा का 

पररचर् दें। 

• पररिोिन क्षेत्र के जडिाइन और स्थान की 

अविारणाओ ंकी व्र्ाख्र्ा करें। 

• आवश्र्क र्ांजत्रक सफाई उपकरण के प्रकार 

का जनिायरण करें, सजुविा कार्य भार और 

प्रदियन की गई सियरी के प्रकार का उपर्ोग 

करें। 

• पररिोिन की प्रजक्रर्ा के चरणों की व्र्ाख्र्ा 

करें। 

• जनमायता और संगठन नीजतर्ों के संर्ोिन में 

र्ांजत्रक सफाई उपकरणों की स्थापना, 

संचािन और प्रदियन र्ोग्र्ता के मानदडं 

जनिायररत करें 

• सजुनजित करें जक जनिायररत मानदडं में पानी 

की कठोरता की गणुवत्ता और सफाई दक्षता 

का सत्र्ापन िाजमि ह।ै 

• र्ह सजुनजित करने के जिए समन्वर् करें जक 

स्थापना र्ोग्र्ता के जिए दस्तावेि नाजमत 

कजमयर्ों द्वारा परूा जकर्ा गर्ा ह।ै 

• आवजिक िोजिम जवशे्लिण करें। 

• वाजियक पीक्र् ूपररणाम और पैरामीटर 

सजुनजित करने के जिए एक जनगरानी 

अल्िासोजनक और 

मैकेजनकि वॉिर 

कीटाणनुािक। 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

कार्यक्रम जवकजसत करें। 

• गैर-अनपुािन का जनवारण करते हुए, वाजियक 

पीक्र् ूके जिए एक कार्यक्रम पूरा करें। 

• सही निसािी, वेंजटिेिन और फिय के स्तर 

के जिए स्थापना से पहिे साइट जनरीक्षण के 

जिए समन्वर्। 

• सफाई के तरीकों की व्र्ाख्र्ा करें र्ांजत्रक 

सफाई उपकरण के जनमायता के जनदिेों के 

अनसुार रसार्नों का चर्न करें। 

• रसार्नों के आपजूतयकताय, उपकरण जनमायता 

और पानी की कठोरता की गणुवत्ता के 

जनदिेों के अनरुूप रासार्जनक िरुाक के 

स्तर का जनिायरण करें। 

• रासार्जनक िरुाक के जिए उपर्िु तरीके 

िाग ूकरें। 

• िात ुउपकरण सतह की गुणवत्ता की 

जनगरानी करें। 

10 प्रभावी भाप अजीवाणु 

समारोह को सुगम 

बनाना 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 50:00 

 

सबंंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन6202 

 

• स्टीम स्टेरिाइिर की जनगरानी और उजचत 

कार्यप्रणािी और इसकी गुणवत्ता के जिए 

आवश्र्क कौिि और ज्ञान का वणयन करें। 

• स्टीम स्टेरिाइिसय के जिए जनवारक 

रिरिाव की र्ोिना बनाने में र्ोगदान करें 

• जनगरानी प्रजक्रर्ाओ ंसे डेटा का आकिन 

करें 

• सीएसएसडी के ररकॉडय बनाए रिें 

• रिरिाव कजमयर्ों / सहार्कों के साथ संपकय  

करें 

• पणूय सत्र्ापन प्रजक्रर्ा 

• स्टीम स्टेरिाइिर के जिए जनवारक 

रिरिाव की र्ोिना का वणयन करें। 

स्टीम स्टरिाइज़र 

(आटोक्िेव) और 

अन्र् सहार्क 

उपकरण / सत्र्ापन 

के जिए आवश्र्क 

उत्पाद 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

• जवसंक्रमण के जवजभन्न प्रकारों का वणयन 

कीजिए। 

• वणयन करें जक बााँझपन भंडारण और पररवहन 

को कैसे बनाए रिा िाए। 

11 पुन: प्रयोज्य वचवकत्सा 

उपकरणों की 

उपलब्िता, 

प्रभाविीलता और पुन: 

प्रसंस्करण का प्रबंिन 

करें 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 50:00 

 

सबंंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन6203 

• उच्च गणुवत्ता मानकों का सामना करन ेके 

जिए पनु: प्रर्ोज्र् वस्तओु ंके जिए जकए 

िान ेवाि ेउपार्ों को पररभाजित करें। 

• पनु: प्रर्ोज्र् जचजकत्सा उपकरणों और पैजकंग 

सामग्री के स्टॉक स्तर को बनाए रिें। 

• पनु: प्रर्ोज्र् जचजकत्सा उपकरणों और पैजकंग 

सामग्री के स्टॉक स्तर की जनगरानी करें। 

• पनु: प्रर्ोज्र् जचजकत्सा उपकरणों और पैजकंग 

सामग्री का ररकॉडय स्टॉक स्तर। 

• पनु: प्रर्ोज्र् जचजकत्सा उपकरणों के 

रिरिाव का प्रबंिन करें। 

• पनु: प्रर्ोज्र् जचजकत्सा उपकरणों की 

दिेभाि के बारे में िानकारी प्रदान करें। 

• जनगरानी और रिरिाव आवश्र्कताओ ंको 

सगुम बनाना। 

• पनु: प्रर्ोज्र् वस्तओु ंके जवजभन्न अजभिेिों 

और पैजकंग सामग्री के रिरिाव और 

जनगरानी के महत्व की व्र्ाख्र्ा करें। 

• पनु: प्रर्ोज्र् जचजकत्सा उपकरणों के 

रिरिाव का वणयन करें। 

प्रजक्रर्ाओ ंके जिए 

उपकरण सेट 

 

12 भार स्टरलाइ  करें 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

 

• जदिाजनदिेों और नीजतर्ों का पािन करन े

वाि ेनसबंदी उपकरण कार्ों का वणयन करें। 

• नसबंदी उपकरण की तैर्ारी का वणयन करें। 

• िोजडंग स्टरिाइिर की कार्यप्रणािी 

समझाइए। 

• स्टेरिाइिर को संचाजित करने की प्रजक्रर्ा 

स्टीम स्टेरिाइिर 

(आटोक्िेव), कम 

तापमान वाि े

स्टेरिाइिर (ईटीओ, 

प्िाज्मा) और ड्राई 

स्टरिाइिर। 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 60:00 

 

सबंंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन6204 

का वणयन करें। 

• जनष्ट्फि भार को उतारने और छोडने की 

व्र्ाख्र्ा करें 

• एचएसई प्रजक्रर्ाओ ंका वणयन करें। 

• गणुवत्ता प्रबंिन आवश्र्कताओ ंके संकिन 

की व्र्ाख्र्ा करें। 

13 प्रभावी कम तापमान 

स्टरलाइ र फंक्िन की 

सुवविा प्रदान करें 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 30:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 60:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन6205 

• सरुक्षा और जदिाजनदिेों की जसफाररिों को 

ध्र्ान में रित ेहुए कम तापमान वाि े

स्टरिाइज़र की जनगरानी और उजचत 

कामकाि के जिए आवश्र्क कौिि और 

ज्ञान का वणयन करें। 

• कम तापमान वािे स्टरिाइज़र के जिए 

जनवारक रिरिाव की र्ोिना का वणयन 

करें। 

• जनगरानी प्रजक्रर्ाओ ंसे डेटा का आकिन 

करें 

• संगठन और संचािन नीजतर्ों और 

प्रजक्रर्ाओ ंमें र्ोगदान करें 

• रिरिाव कजमयर्ों / सहार्कों के साथ संपकय  

करें 

• कम तापमान की बजुनर्ादी नसबंदी 

आवश्र्कताओ ंकी आवश्र्कता का वणयन 

करें। 

• ररपोटय और ररकॉडय बनाए रिन ेकी प्रजक्रर्ा 

का वणयन करें। 

ईटीओ और प्िाज्मा 

स्टेरिाइिर 

 

14 ऑपरेिन वथयेटर में 

ट्रॉवलयों को व्यववस्थत 

और स्थावपत करना 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 10:00 

• स्टीम आटोक्िेव, ईटीओ, सोजनक वॉिर 

और अन्र् स्टरिाइजजं़ग जवजिर्ों के संचािन 

और जनगरानी को िाग ूकरें 

• सजियकि उपकरण िॉिी को व्र्वजस्थत 

करन ेके कौिि का अभ्र्ास करें। 

उद्योग का दौरा, 

आवश्र्क उपकरणों 

से ससुजज्ित कौिि 

प्रर्ोगिािा। 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

 

• िॉिी और ऑपरेिन जथर्ेटर के आस-पास 

रोगाणहुीन क्षेत्र को बनाए रिने के जिए 

आवश्र्क कौिि का अभ्र्ास करें। 

• ररकॉडय स्टरिाइजजं़ग परीक्षा पररणाम 

स्टॉजकंग और कै्रि काटय इन्वेंिी। 

15 सहकवमभयों और अन्य 

लोगों के साथ 

पारस्पररक संबंि बनाए 

रखें 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन9615 

• सहकजमयर्ों और रोजगर्ों और उनके पररवारों 

के साथ पेिेवर व्र्वहार बनाए रिें। 

• अन्र् जवभागों के साथ नेटवकय  और 

व्र्ावसाजर्कता बनाए रिें 

• आवश्र्कताओ ंकी पजूतय सजुनजित करते हुए, 

आवश्र्कताओ ंकी स्थापना और प्रबंिन, 

कार्य की र्ोिना बनाना और व्र्वजस्थत 

करना। 

• आवश्र्कताओ ंकी पजूतय सजुनजित करते हुए, 

आवश्र्कताओ ंकी स्थापना, जनर्ोिन और 

कार्य का आर्ोिन। 

• आवश्र्कताओ ंकी पजूतय सजुनजित करते हुए, 

आवश्र्कताओ ंका प्रबंिन, जनर्ोिन और 

कार्य का आर्ोिन। 

टीम के सदस्र्ों के 

बीच प्रभावी 

नेटवजकिं ग को जचजत्रत 

करन ेके जिए केस 

स्टडी और रोि प्ि े

16 पेिेवर और 

वचवकत्सकीय-कानूनी 

आचरण बनाए रखें 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन9616 

• जकसी की नौकरी की भजूमका और जिम्मेदारी 

बनाए रिें। 

• सहकजमयर्ों की नौकरी की भजूमका और 

जिम्मेदाररर्ों को पहचानें। 

• संगठन के आचरण का अनपुािन करते हुए 

क्षेत्र में सवोत्तम प्रथाओ ंका प्रदियन करें। 

• काननू, प्रोटोकॉि और जदिाजनदिेों और 

संगठनात्मक प्रणाजिर्ों और 

आवश्र्कताओ ंके साथ व्र्जिर्ों र्ा टीम के 

अनपुािन की अविारणा का पािन करें। 

नमनूा मामिे का 

अध्र्र्न 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

17 पेिेवर और 

वचवकत्सकीय-कानूनी 

आचरण बनाए रखें 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 30:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

 

• समझाएं जक गुणवत्ता आश्वासन की 

आवश्र्कता महत्वपूणय ह ै

• कें द्रीर् सेवा जवभाग में गुणवत्ता की व्र्ाख्र्ा 

करें 

• गणुवत्ता के घटकों का वणयन कीजिए। 

• नेततृ्व की गुणवत्ता का वणयन करें। 

• जनर्ोिन उपकरण और प्रजक्रर्ाओ ंकी 

व्र्ाख्र्ा करें। 

• गणुवत्ता जनर्ंत्रण संकेतकों का वणयन करें। 

• गणुवत्ता संबंिी जचंताओ ंका जवशे्लिण करें। 

• गणुवत्ता कें द्रीर् सेवा प्रजक्रर्ाओ ंकी व्र्ाख्र्ा 

करें। 

• कें द्रीर् सेवा प्रसंस्करण क्षेत्रों में गणुवत्ता का 

वणयन करें। 

अद्यतन सवोत्तम 

अभ्र्ास दस्तावेज़, 

नमनूा प्रारूप 

18 जैव वचवकत्सा अपविष्ट 

प्रबंिन 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 30:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन9618 

• िैव जचजकत्सा अपजिष्ट के उजचत और 

सरुजक्षत जनपटान और उपचार के जसद्ांतों 

को िाग ूकरें। 

• िैव जचजकत्सा अपजिष्ट की श्ेजणर्ां िाग ू

करें 

• बार्ोमेजडकि कचरे को ठीक से और 

प्रोटोकॉि के अनसुार अिग करें। 

• उजचत रंग कोजडंग, कंटेनरों के प्रकार, 

पररवहन पद्जत का उपर्ोग करके िैव-

जचजकत्सा अपजिष्ट का जनपटान करें। 

• िैव जचजकत्सा अपजिष्ट जनपटान के जिए 

मानकों की व्र्ापक समझ हाजसि करना। 

• िैव जचजकत्सा अपजिष्ट उपचार के सािनों 

की व्र्ापक समझ को िाग ूकरें। 

जवजभन्न कोजडत रंग 

के जडब्ब,े िैव 

जचजकत्सा अपजिष्ट 

आजद के उपचार 

र्ोिना पर िाएाँ, 

बीएमडब्ल्र् ूके बारे 

में िानने के जिए 

स्वास््र् सजुविा पर 

िाएाँ 

19 सुरक्षा और प्राथवमक 

वचवकत्सा 

• हृदर् गजत रुकने के िक्षणों का वणयन प्राथजमक जचजकत्सा 

जकट, पट्टी, पट्टी, एंटी 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

एचएसएस/एन9617, 

एचएसएस/एन9618 

कीजिए। 

• बजुनर्ादी िीवन समथयन (िीवन रक्षा की 

वर्स्क श्ृंििा, सीपीआर दनेे के सीएबीडी) 

के जसद्ांतों को िाग ूकरें। 

• चेस्ट कम्प्रेिन, वेंजटिेिन और असेसमेंट 

स्टेप्स के सही प्रोटोकॉि का वणयन करें। 

• एकि बचावकताय और दो बचावकताय 

सीपीआर के बीच अंतर करें। 

• घटुन होने पर जस्थजतर्ों का वणयन करें। 

• घटुन के दौरान िीवनदान दनेे के प्रोटोकॉि 

का वणयन करें। 

• आपात जस्थजत को रोकने के जिए सरुक्षा 

उपार्ों का वणयन करें। 

• िाइएि की व्र्ाख्र्ा करें 

• प्राथजमक जचजकत्सा उपकरणों और उपकरणों 

के महत्व की व्र्ाख्र्ा करें। 

सेजप्टक क्रीम आजद 

20 बुवनयादी कंप्यूटर ज्ञान 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 10:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

 

• कंप्र्टूर के अनपु्रर्ोग और पररचर् पर चचाय 

करें 

• ऑपरेजटंग जसस्टम की नींव अविारणा पर 

चचाय करें 

• ऑपरेजटंग जसस्टम (ओएस) की आवश्र्कता 

का वणयन करें 

• ओएस के कार्ों की व्र्ाख्र्ा करें 

• जवंडोि के अपडेटेड वियन िैसे 2008 र्ा 

2010-र्जूटजिटीि और बेजसक ऑपरेिंस 

का वणयन करें। 

• माइक्रोसॉफ्ट ऑजफस के अपडेटेड वियन 

िैस े2010, 2013 र्ा 2016 पर चचाय करें। 

• कंप्र्टूर हाडयवेर्र और सॉफ्टवेर्र की 

बजुनर्ादी अविारणाओ ंका वणयन करें। 

इटंरनेट सजुविा के 

साथ कंप्र्टूर 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

• आमतौर पर इस्तेमाि जकए िाने वाि े

अस्पताि सॉफ्टवेर्र की व्र्ाख्र्ा करें। 

21 सॉफ्ट वस्कल्स और 

कम्युवनकेिन 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 20:00 

 

व्यावहाररक अववि 

(hh:mm) 30:00 

 

संबंवित एनओएस कोड 

जिि मॉड्र्ूि 

 

• प्रभावी संचार की किा िाग ूकरें 

• प्रभावी संचार के माध्र्म से काम करें। 

• संचार में जचजकत्सा िब्दाविी का उपर्ोग 

करते हुए साजथर्ों/सहकजमयर्ों के साथ 

प्रभावी संचार रणनीजतर्ां िाग ूकरें। 

• बजुनर्ादी पढने और जििने के कौिि को 

जनर्ोजित करें 

• वाक्र् जनमायण, व्र्ाकरण और रचना को 

अंिाम दनेा 

• िब्दाविी बढाएाँ 

• िक्ष्र् जनिायरण, टीम जनमायण, टीम वकय , समर् 

प्रबंिन, समस्र्ा समािान सोच और तकय  

और दसूरों के साथ संवाद करने की व्र्ाख्र्ा 

करें। 

• टेिीफोन और ईमेि जिष्टाचार जनष्ट्पाजदत 

करें। 

• कुििता से कार्य करन ेके जिए अविोकन, 

अनभुव, तकय  र्ा संचार से एकजत्रत िानकारी 

का जवशे्लिण करें। 

• कुििता से कार्य करन ेके जिए अविोकन, 

अनभुव, तकय  र्ा संचार से एकजत्रत िानकारी 

का मलू्र्ांकन करें। 

• कुििता से कार्य करन ेके जिए अविोकन, 

अनभुव, तकय  र्ा संचार से एकजत्रत िानकारी 

से एकजत्रत िानकारी को िाग ूकरें। 

• तेिी से बदिती पररजस्थजतर्ों को पहचानें 

और उसके अनसुार अनकूुिन करें। 

• जनणयर् िेन ेकी क्षमता को आत्मसात करें 

 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

• काम की र्ोिना बनाएं और व्र्वजस्थत करें। 

 कुल अववि 

 

वसद्धांत अववि 

(hh:mm) 330:00 

 

प्रायोवगक अववि 

(hh:mm) 630:00 

 

वनम्नवलवखत व्यवस्थाओ ंसे सुसवज्जत क्लास रूम: 

ररपोटय और अस्पताि सीएसएसडी दस्तावेिों के नमनूा प्रारूप, स्व-जिक्षण 

और समझ, समहू गजतजवजि, पररदृश्र् आिाररत जिक्षा, इटंरनेट सजुविा के साथ 

कंप्र्टूर, जवजभन्न कोजडत रंग के जडब्ब,े िैव जचजकत्सा अपजिष्ट के उपचार 

र्ोिना का दौरा आजद, िानने के जिए स्वास््र् सजुविा का दौरा बीएमडब्ल्र्,ू 

प्राथजमक जचजकत्सा जकट, पट्टी, पट्टी, सेजप्टक क्रीम आजद, नमूना मानक 

अस्पताि प्रोटोकॉि, बार्ोमेजडकि कचरे के प्रबंिन पर वतयमान जदिाजनदिे, 

हाथ िोने और हाथ रगडन ेकी तकनीक चाटय, जस्पि जकट, प्राथजमक जचजकत्सा 

जकट, रंग कोजडंग आरेि, संक्रमण जनर्ंत्रण प्रोटोकॉि, व्र्जिगत सरुक्षा 

उपकरण, संबद् िोजिम मॉड्र्िू, अनपु्रर्ोग को जचजत्रत करन ेऔर समझन ेके 

जिए केस-स्टडी, वॉिर कीटाणनुािक, एंिाइमेजटक क्िीनर, वॉिर 

कीटाणनुािक, सजियकि उपकरण, एंिाइमेजटक क्िीनर, जवजभन्न प्रकार के 

जथएटर जिनन, जवजभन्न प्रकार के उपकरण और सफाई िि और सफाई एिेंट, 

हाथ सैजनटाइज़र, पीपीई, हाथ िोने की तकनीक, सजियकि उपकरण, इसं्िूमेंट 

चेकजिस्ट, इसं्िूमेंट सेट, इन्वेंिी अिमारी , व्र्जिगत सरुक्षा उपकरण, हज़मत 

जकट, सफाई उपकरण, जवजभन्न जडटिेंट, पतुिा, िरीर रचना को समझन ेके 

जिए प्रदियन जकट, जनदिेात्मक वीजडर्ो। 

• इटंरएजक्टव व्र्ाख्र्ान और चचाय 

• िेन स्टॉजमिंग 

• चाटय और मॉडि 

• गजतजवजि 

• वीजडर्ो प्रस्तजुत 

 

जनम्नजिजित व्र्वस्थाओ ंसे सुसजज्ित कौिि प्रर्ोगिािा: 

• अंत में सचूीबद् के रूप में अजद्वतीर् उपकरण 

• जवजभन्न कार्ों का व्र्ावहाररक प्रदियन 

• मामि ेका अध्र्र्न 

• रोि प्ि े

 

• कुि पाठ्र्क्रम अवजि 1470:00 घंटे (330:00 घंटे की अवजि कक्षा और 630:00 घंटे की कौिि प्रर्ोगिािा 

प्रजिक्षण के जिए + 510 घंटे अजनवार्य ओिटेी/इटंनयजिप/जक्िजनकि र्ा प्रर्ोगिािा प्रजिक्षण  

(इस पाठ्र्क्रम को एसएससी: स्वास््य सेवा के्षत्र कौिल पररषद द्वारा अनमुोजदत जकर्ा गर्ा ह)ै 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

नौकरी की भूवमका के वलए प्रविक्षक की पूवाभपेक्षाए:ँ "सेंट्रल स्टेराइल सववभस वडपाट्भमन्ट सहायक": 

"एचएसएस/क् यू6201, संस् करण 2.0" योग्यता पैक के वलए मैप वकया गया। 

क्रमांक के्षत्र वणभन  

1 वववरण र्ोग्र्ता पैक "एचएसएस/क् र्6ू201" के अनसुार, ऊपर वजणयत पाठ्र्क्रम के जिए मान्र्ता 

प्राप्त प्रजिक्षण सेवा प्रदान करना 

2 व्यविगत 

वविेषताए ं

प्रजिक्षण के अंत में सक्षम, रोिगार र्ोग्र् उम्मीदवारों में कार्य के पहिे / बाद में 

कार्यप्रजिक्षण आर्ोजित करने की र्ोग्र्ता सजुनजित करना। बेहतर संचार कौिि, 

पारस्पररक कौिि, एक टीम के जहस्से के रूप में काम करने की क्षमता; गणुवत्ता के जिए 

और दसूरों के जवकास के जिए एक िनुनू; सवु्र्वजस्थत और कें जद्रत, सीिन ेके जिए उत्सकु 

और उजल्िजित क्षेत्र में नवीनतम के साथ िदु को अपडेट रिना। 

3 न्यूनतम 

िैक्षवणक 

योग्यता 

• सीएसएसडी सहार्क 

       र्ा 

• सीएसएसडी तकनीजिर्न 

       र्ा 

• सीएसएसडी प्रबंिक 

      र्ा 

• ऑपरेिन जथर्ेटर प्रजक्रर्ा में जडप्िोमा 

4a डोमेन 

सवटभवफकेिन 

"सीएसएसडी सहार्क" के कार्य की जिम् मदेारी के जिए प्रमाजणत, क् र्पूी: 

"एचएसएस/क् र्6ू201", संस् करण 2.0 में न्र्नूतम 80% स्कोररंग के साथ मैप जकर्ा गर्ा। 

4b प्लेटफामभ 

सवटभवफकेिन 

अनिंुजसत जकर्ा िाता ह ैजक र्ह "प्रजिक्षक" के काम की भूजमका के जिए प्रमाजणत ह:ै  

न्र्नूतम 80% स्कोररंग के साथ "एमईपी/क्र्0ू102" र्ोग्र्ता पैक के जिए मैप जकर्ा गर्ा। 

5 अनुभव • सीएसएसडी अजसस्टेंट 4 साि के अनभुव के साथ 

            र्ा 

• सीएसएसडी तकनीजिर्न 4 साि के अनभुव के साथ 

            र्ा 

• 2 साि के अनभुव के साथ सीएसएसडी मैनेिर 

            र्ा 

• ऑपरेिन जथर्ेटर प्रजक्रर्ा में जडप्िोमा के साथ 6 साि का अनभुव 



 

सेंट्रल स्टेराइल सर्विस डिपार्टिमन्ट सहायक (सीएसएसिी सहायक) 

मूल्यांकन के मानदडं 

मलू्र्ांकन मानदडं के जिए, कृपर्ा क्र्पूी पीडीएफ दिेें। 

 

 


